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A SZERZODES LETREJOTTE

A Szallito online aruhazaban a vasarlas elektronikus formaban leadott megrendeléssel lehetséges
a jelen ASZF-ben meghatarozott médon. Az aruhaz szolgaltatasait barki jogosult igénybe venni
sikeres regisztraciot kdvetden, illetve anélkiil is, amennyiben elfogadja az ASZF -ben foglaltakat. A
Szallité webaruhazaban eladasra kinalt termékek és szolgaltatasok képezik a Szallitd és a
Vasarlok kozotti szerz6deés targyat. A vasarolni kivant termékek tulajdonsagait és jellemzdit a
konkrét termék vagy szolgaltatas leirasaban talalja meg részletesen. Az ismertetd leiras esetleges
pontatlansagaért nem vallalunk felelésséget, a feltlintetett képek helyenként illusztraciok.
A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltlintetett brutté ar. A feltlintetett arak nem minésiinek
kdozvetlen arajanlattételnek, az esetleges elirasokbdl eredd karokért céglink nem vallal
feleldsséget. Aruhiany, hirtelen arvaltozas vagy adathiba esetén cégiink jogot formal arra, hogy a
szerzrédé,stél e’lélljon. A vasarlé a megrendelés elklldésével jelzi vasarasi szandékat.

A VASARLAS MENETE

1. Kosar osszeallitasa

A vasarlas elsd Iépése a megvasarolni kivant termék kosarba helyezése a darabszam megadasa
utan a “Kosarba teszem” gombbal. A termékek kosarba helyezése utan a “Kosar” gombra kattintva
megtekinthetjik a kosarba helyezett termékek adatait. Itt még lehet6ség van a mennyiség
valtoztatasara, ha a készlet is engedi, de ha valamely tételt torolni szeretnénk, azt a X-re kattintva
tehetjik meg.

A “Tovabb a pénztarhoz” gombbal a pénztarhoz jut, ahol bejelentkezés nélkil is tud vasarolni.
2. Szadllitasi és szamlazasi cim kivalasztasa, szallitasi és fizetési méd megadasa

Ezutan valaszthatunk, hogy beléplink a mar meglévd regisztracionkkal, regisztralunk, vagy
regisztracio nélkll vasarolunk. A valasztas utan szikséges megadnunk, illetve ellenérizniink a
szallitasi, szamlazasi adatokat.

Szallitasi mod:

Rendelését a Kvikk és Sprinter futarszolgalat jovoltabdl hazhoz szallitiuk Onnek. A szallitas dija
1.500Ft az utanvétes fizetés kezelési dija pedig extra 500 Ft. A szallitds 15.000Ft feletti vasarlas
esetén ingyenes, viszont az utanvétes fizetés valasztasa esetén az 500Ft kezelési dija, ilyenkor is
felszamolasra keruil.

Székhelylnkon atveheti csomagjat id6pontegyeztetést kovetden.



Fizetési mod:
A megrendelt termékek vételarat a vasarlok kiegyenlithetik személyesen (utanvétellel), illetve
interneten keresztll atutalassal és online bankkartyas fizetéssel.

Amennyiben a szallitasi cim nem egyezik meg a szamlazasi cimmel, lehetésége van ezt is
megadni.

Ha barmiféle egyéb megjegyzést szeretne hozzaflizni a megrendeléshez, ugy azt a “Rendelés
jegyzetek” alatt megteheti.

3. Véglegesités

Amennyiben minden adat rendben van, a “Megrendelés elkildése” gombra kattintva tudja feladni
rendelését.

4. Visszaigazolas

A Vasarlé elektronikus uton tett szerz6dési jognyilatkozata, rendelése, akkor valik hatalyossa,
amikor az a Szallitd szamara hozzaférhetdve valik. A rendelés megérkezését a Szallité késedelem
nélkil visszaigazolja. E-mail értesitést kiildlink a rendelés tényérdl, a beszerzés folyamatardl és a
kiszallitas allapotardl egyarant.

Regisztralt vasarloként nyomon tudja kdvetni és moddosithatja aktiv rendeléseit, szamlait,
informalddhat korabbi rendeléseirdl, kedvenc és megfigyelt termékeirél. A Szallitét nem terheli
felelésség az abbdl adodo karokért, ha a Vasarlo a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek
szamara hozzaférhetdve teszi. A jelszd azonositja a Vasarlot, hasznalata hitelesen bizonyitja, hogy
a megrendelést megtette.

Az elektronikus uUton létrejové szerzdédés irasba foglalt szerz6désnek mindésul, amelyet a Szallité
rogzit, és a Vasarlo kérésére utobb hozzaférhetd. A szerzddés, illetve a szerz6déskotés nyelve:
magyar. A szallitas teljesitésének hataridejét az egyedi megrendelés hatarozza meg, maximalisan
60 nap. A szerz6dés id6tartama a Szallitd altal torténd visszaigazolastol az aru atvételéig és a
fizetés teljesitéseéig tart, a szerz6dés megsziinik a rendelés teljesitésével.

A Vasarlo kotelezettséget vallal arra, hogy gondoskodik az aru atvételérél. Amennyiben az aru
kézbesitése a vasarlo hibajabdl hiusul meg (nem gondoskodik az arunak a megjeldlt idében torténd
atvételérdl), akkor koteles az eladd ezzel dsszefliggd tdbbletkdltségét (pl. aru visszaszallitasa,
ujbali kiszallitasa stb.) megtériteni. A Vasarlo kotelezettségeinek szerz6dés szerinti legrovidebb
idétartama: az egyedi megrendelés feltételei szerint.

KELLEKSZAVATOSSAG

A Vasarld a Szallité hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény szabalyai szerint.

A Vasarlo — valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy
kicserélést, kivéve, ha az ezek kozll az altala valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szallitd
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy
a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a Szallito koltségére a Vasarlo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy — vegsoé esetben — a szerzddéstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a
Vasarlo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szallité adott okot.

A Vasaro koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott ketté honapon belll k6zoIni. A szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves
elévullési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

A Véasarl6 a Szallitéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belll a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Vasarld igazolja, hogy a terméket a Szallité nyujtotta. A



teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan, azonban mar a Vasarl6 koteles bizonyitani, hogy az
altala felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

TERMEKSZAVATOSSAG

A fogyaszténak minésul6 Vasarlo a termék hibaja esetén — valasztasa szerint — kellékszavatossagi
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi igény érvényesitésének
valasztasi lehet8sége kizarolag azokat a Vasarlokat illeti meg, akik a Polgari T drvénykoényvrél szold
2013. évi V. toérvény alapjan fogyasztonak mindstlnek. A Polgari Térvénykonyv 8.1 § (1) bekezdés
3. pontja szerint fogyasztd: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivdl
eljaré természetes személy.

Termékszavatossagi igényként a Vasarld kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti. A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek, vagy, ha nem rendelkezik a gyartdé altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Vasarld a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két
éven belldl érvényesitheti. E hatarid6é elteltével e jogosultsagat elveszti. Termékszavatossagi
igényét kizardlag a gyartoval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Vasarlonak kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt
felismerheté vagy

a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt, kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan a Vasarld nem érvényesithet. Termékszavatossagi igény eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellekszavatossagi igényt a gyartéval szemben érvényesithet.

JOTALLAS

Hibas teljesités esetén a Szallitd az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd
jotallasrol szold 151/2003. (1X.22.) szamu Korm.rendelet alapjan, jotallasra koteles a Polgari
Torvénykodnyv szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott egyes Uj tartos
fogyasztasi cikkekre.

A 151/2003. (1X.22.) szamu Korm.rendelet szerinti jotallas kizarélag azokat a Vasarlokat illeti meg,
akik a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény alapjan fogyaszténak mindésiinek. A
Polgari Torvénykonyv 8.1 § (1) bekezdés 3. pontja szerint fogyaszté: a szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kdrén kivil eljard természetes személy.

Az egy évesnél hosszabb jotallas pontos feltételeit a termékek jotallasi jegyén olvashatjak. Kérés
esetén ezen feltételeket elére is megismertetjik kedves Vasardinkkal. Gyartéi jotallas esetén a
gyartoi jotallason feltiintetett mdédon és helyen lehet a jotallast érvényesiteni, a szallitéi jétallasi
jegy esetén a Szallité telephelyén (7020 Dunaféldvar Iskola utca 19.). Kérés esetén ezen feltételek
részleteit elére is megismertetjik kedves Vasarloinkkal.

A jotallas gyakorlasa esetén a termék Szallitbhoz vald visszaszallitasa a Vasarlot terheli. A Szallitd
a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan a Vasarlé nem érvényesithet.
AZ ELALLAS ES FELMONDAS JOGA



A fogyasztd és a vallalkozas ko6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (Il. 26.)
Korm. rendelet alapjan a fogyaszténak mindsulé Vasariokat megilleti az elallas és felmondas joga
az alabbi szabalyok szerint.

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet szerinti elallas és felmondas joga kizarélag azokat a Vasarlokat
illeti meg, akik a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény alapjan fogyasztonak
min&sulnek. A Polgari Térvénykonyv 8.1 § (1) bekezdés 3. pontja szerint fogyasztd: a szakmaja,
onallo foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége kdrén kivil eljaré természetes személy.

A Vasarld az elallasi vagy felmondasi jogat
a terméknek,

tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltér6 idépontban torténik, az
utoljara szolgaltatott terméknek,

tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

ha a terméket meghatarozott idészakon bellil rendszeresen kell szolgaltatni, az els6
szolgaltatasnak, a Vasarlo vagy az altala megjeldlt, a fuvarozoétdl eltéré harmadik személy altali
atvételének napjatdl szamitott tizennégy napon bellil gyakorolhatja.

A Vasarlé az elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kdzotti
idészakban is gyakorolja.

A Vasarl6 az elallasi vagy felmondasi jogat

az 1. szamu mellékletben talalhaté nyilatkozat-minta felhasznalasaval; vagy
az erre vonatkozo egyértelm nyilatkozat utjan gyakorolhatja.

A Vasarlo elallasa esetén a Szallitd haladéktalanul, de legkésébb az elallasrdl valo
tudomasszerzésétél szamitott tizennégy napon belll visszatériti a Vasarld altal
ellenszolgaltatasként megfizetett teljes dsszeget, ideértve a teljesitéssel 0sszefiiggésben felmerdilt
koltségeket  is.

Elallas vagy felmondas esetén a Szallitdé a Vasarldnak visszajard 6sszeget a Vasarlo altal igénybe
vett fizetési mdéddal megegyezd mddon tériti vissza. A Vasarld kifejezett beleegyezése alapjan a
Szallitd a visszatéritésre mas fizetési médot is alkalmazhat, de a Vasarlét ebbél addéddan
semmilyen tobbletdij nem terhelhet.

A Szallitd mindaddig visszatarthatja az Osszeget, amig a Vasarl6 a terméket vissza nem
szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a ketté kdzul a korabbi
idépontot kell figyelembe venni. Nem illeti meg a Szallitét a visszatartas joga, ha vallalta, hogy a
terméket maga fuvarozza vissza.

Ha a Vasarlo elall a szerz6déstdl, koteles a terméket haladéktalanul, de legkés6ébb az elallas
kozlésétdl szamitott tizennégy napon belll visszakuldeni, illetve a Szallitonak atadni, kivéve, ha a
Szallito vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza. A visszakiildés hataridében teljesitettnek
mindsl, ha a Vasarlo a terméket a hatarid6 lejarta elétt  elkdldi.
A Vasarlo kizardlag a termék  visszaklldésének  kozvetlen  koltségét  viseli.
A Vasarlo felel a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz
szllkséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért. A Vasarlot tovabbi
koltség és egyeb kotelezettség nem terheli.

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 29. § alapjan a Vasarlo nem gyakorolhatja elallasi és felmondasi
jogat:

olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszto
személyére szabtak;

lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdégépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kdvetéen a fogyaszté a csomagolast felbontotta;



a nem targyi adathordozén nyduijtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vaéllalkozas a
fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszté e
beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités
megkezdését kovetden elvesziti az elallas, felmondas jogat.

olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast kdvet6 felbontasa utan nem kildhet6 vissza.

COOKIE

A Weboldalon tett latogatasok soran egy, vagy toébb cookie-t — azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fajlt — kdldink a latogatd szamitégépére, amely(ek) révén annak bdngészdje
egyedileg azonosithaté lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google
Adwords rendszerén keresztll torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatasa
esetén kildjuk el a latogatd szamitégépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatasanak
tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas informacioét nem.

Az igy elklldott cookie-k felhasznalasa a kdvetkez6: A kiilsé szolgaltatok, kozottik a Google, ezen
cookie-k segitségével taroljak, ha a felhasznalé korabban mar latogatast tett a hirdeté webhelyén,
és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznalonak kiils6 szolgaltatok — kozottiik a Google
— partnereinek intemetes webhelyein. A felhasznaldk a Google hirdetések kikapcsolasara szolgald
oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti a felhasznaldk szamara, hogy a Network
Network Advertising Initiative leiratkozasi oldalan a kullsd szolgaltatdk cookie-jait is letilthatjak.)

Alkalmazott cookie-k:

Analitika, kdvetés cookie
Webhelyen keresztlli kovetés

Bejelentkezési, felhasznald azonositd session cookie

PANASZKEZELES

A Szallité panaszkezelési modja: jegyz6konyv felvétele a panaszrdl, a panasz kivizsgalasa, majd
a Megrendel6 értesitése a vizsgalat eredményérél 30 napon bell.

A Szallité lgyfélszolgdlati szolgaltatdsa az értékesitést kovetben: termékszavatossagi,
kelléksgavgtosségi é§ jotallasi igények kivizsgalasa és teljesitése.
1. SZAMU MELLEKLET

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerz6déstdl valo elallasiffelmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat
az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés
tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:

A Véasarl6 neve:

A Véasarl6 cime:

A Vasarlo alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt: oo
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